Auto-Evaluación de Sistemas Participativos de Garantía
Este cuestionario puede  bajarse de la página web de IFOAM en: http://ifoam.org/about_ifoam/standards/pgs/html
INTRODUCCIÓN

Actualmente existen varios Programas de Garantía Participativa que benefician a miles de pequeños productores en diferentes partes del mundo. Mientras existe una enorme diversidad de cómo estos programas han implementado las varias funciones de un SPG, las características clave (como la inclusión y participación de los actores en todos los niveles de operación, transparencia y asesoramiento de las fincas y unidades de producción, por sólo mencionar algunas), han demostrado ser consistentes en las experiencias registradas alrededor del mundo.

Este no es un intento (ni una propuesta) para estandarizar la manera en que los programas de SPG son llevados a cabo en el mundo; porque de hecho, la gran fortaleza de los SPG es que sus mecanismos son regionalmente apropiados y bajo el total control de los actores locales. 

Este cuestionario es de carácter voluntario y su propósito es proveer a los programas de SPG existentes alrededor del mundo, una herramienta de “Auto-Evaluación” para que ellos mismos observen cómo están alcanzando las características principales de los SPG. Asimismo, bajo el espíritu de la transparencia de los SPG, se espera que al llenar este cuestionario compartamos nuestras respuestas entre unos y otros. Así, podremos lograr no sólo una compilación integral de los Sistemas Participativos de Garantía existentes, sino también pautas operativas sobre los procedimientos que podemos usar para fortalecer el movimiento global de SPG.
De manera general, el orden de las preguntas del cuestionario intenta seguir la secuencia del “Documento Conceptual de SPG”, el cual se constituye en la base de dichas preguntas. Este documento puede ser encontrado en www.ifoam.org y la página web de la Red Ecovida.

Mediante la entrega de un cuestionario único y consolidado por cada programa de SPG, su grupo podrá encontrar en este documento, una herramienta de aprendizaje al involucrar en la elaboración de sus respuestas a la mayor cantidad posible de actores incluyendo productores, consumidores, facilitadores de ONGs así como personal de coordinación nacional o regional.

Los resultados de la autoevaluación del grupo que desee compartirla, estarán mantenidos y actualizados vía Internet en la página  www.ifoam.org 
CÓMO FUNCIONA

En el cuestionario, las preguntas están formuladas de tal forma que las respuestas afirmativas (“SI”) se alinean con las características deseadas de los SPG. Esto no significa que todas las preguntas requieren un “SI” como respuesta. En base al “Documento conceptual de SPG” y observaciones de los grupos de SPG alrededor del mundo, algunas preguntas están en línea con las CARACTERÍSTICAS CLAVE de los SPG. Para estas preguntas, resulta más importante que todos los SPG sean capaces de responder de manera afirmativa. Con el fin de facilitar su identificación, estas preguntas están marcadas como “CARACTERÍSTICA IMPORTANTE”.
La Fuerza Tarea en SPG de IFOAM espera que este documento de auto-evaluación inspire a los grupos de SPG a aprender y compartir sus experiencias entre sí; así como capacitar a otros nuevos grupos de SPG sobre las diferentes maneras en que los SPG alrededor del mundo han implementado sus principios esenciales en formas que son culturalmente apropiadas para sus regiones. 

NOMBRE DEL SPG e INFORMACIÓN DE CONTACTO

Nombre del SPG: “Tierra Viva” Asociación de Agricultores Orgánicos de Chile
Persona de contacto:
Andrea Tuczek

Año de inicio: 1993
País(es) que beneficia: Chile
Región(es) que beneficia: Entre las regiones IV y X
Número de productores involucrados en el SPG: 16 
Número de productores actualmente certificados por el SPG: 16
Dirección: Dr. Johow 889 a Ñuñoa, Santiago, Chile
Teléfono: +56-2-2391551

Página Web: www.tierraviva.net


Correo electrónico: info@tierraviva.net
VISIÓN COMPARTIDA Y NORMAS ACORDADAS

1) ¿Nuestro programa está basado en principios orgánicos generalmente reconocidos?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

2) ¿Está basado en normas nacionales, regionales o internacionales (Los ejemplos internacionales incluyen las Normas Básicas de IFOAM y el Codex.  Las normas nacionales incluyen las normas orgánicas del Departamento Agricultura de los Estados Unidos –USDA-, Normas para la Agricultura de Japón –JAS-, Programa Nacional de Producción Orgánica de la India - Indian NPOP. Normas regionales incluyen los Reglamentos de la Unión Europea y la Norma Orgánica de África Oriental); o en normas o reglamentos nacionales privados?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


Por favor, proveer mayor información especialmente en los puntos que van más allá de lo orgánico:

Norma técnica de la Ley 2089 
3) ¿Todos nuestros actores tienen influencia en la decisión y adopción de nuestras Normas Orgánicas?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor, listar los actores principales:
Socios de Tierra Viva, agricultores, procesadores y consumidores quienes conforman la Comisión Técnico/Ética del SPG "Tierra Viva".
4) ¿Nuestras normas están fácilmente disponibles y accesibles a todos los actores y otras partes interesadas?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor, proveer mayor información sobre cómo los actores tienen acceso a ellas:

Se encuentra en la página web del Servicio Agrícola y Ganadero, y tenemos ejemplares para repartir. 
5) ¿Tenemos mecanismos puestos en marcha que aseguran que los productores tienen una comprensión total sobre lo que ellos están acordando? (Los ejemplos pueden incluir resúmenes de las normas o reglamentos, capacitación y reuniones periódicas, o posibilidad que productores puedan tomar contacto para obtener mayor información sobres las prácticas o materiales disponibles)

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
6) ¿Están incluidos en nuestro SPG los Principios de Justicia Social incluyendo la equidad de género y los salarios justos?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


Por favor proveer mayor información:

A la norma técnica le anteponemos “Los principios de Tierra Viva” que contienen temas de justicia social.
PROCEDIMIENTOS PARA VERIFICAR LA CONFORMIDAD Y COMPRENSIÓN DE LOS PRODUCTORES
7) ¿Existe información creada y mantenida para cada finca y/o unidad de producción?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor, proveer mayor información sobre el tipo (documento de aplicación, video, etc.)
Se manejan formularios (agrícola, pecuario, de procesamiento y apícola - en proceso de elaboración). A todos los productores se les informa sobre el procedimiento (existe un manual). También se realiza reuniones grupales e individuales.
8) ¿Esta información incluye preguntas específicas sobre las prácticas realizadas en las fincas y/o unidades de producción que aseguran que los procedimientos aplicados en ellos están de acuerdo con nuestras normas orgánicas aceptadas?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

9) ¿Nuestros productores asumen un compromiso, declaración, juramento o promesa que ellos cumplirán las normas (de manera escrita, verbal o documentada en alguna forma culturalmente apropiada)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

Por favor elaborar:

Por medio de una "Carta de compromiso"
10)  ¿Se realizan revisiones / inspecciones anuales en campo para cada productor de nuestro SPG?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

11)  ¿Los productores toman parte en el proceso de revisión / inspección anual?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

12)  Como política, ¿los consumidores u otros actores pueden visitar a los productores (política de puertas abiertas)?



 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


SISTEMAS DE DOCUMENTADOS DE GESTIÓN 
13)  ¿La siguiente información es mantenida por nuestro SPG?:

a) Información general sobre cada parcela / operación



 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

b) Compromiso del productor (o grabación si se trata de un compromiso verbal)

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

c) Registro de las visitas / inspecciones en campo

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
d) Registro de asistencia a las reuniones locales

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

e) Registro de certificación para cada finca y/o unidad de producción 
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

f) ¿Esta información es accesible al público?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor elaborar:

Existe una carpeta por socio certificado con todos los documentos solicitados. Esto incluye: Formularios (según los que correspondan), carta de compromiso, declaración de los puntos débiles del proceso de producción, mapas de acceso a la unidad de producción y mapa del predio.
14)  ¿Se han realizado esfuerzos para minimizar el trabajo de documentación (papeleo) necesario para la certificación?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

15) ¿Los pasos para el proceso de certificación están públicamente disponibles para todos los actores?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
16)  ¿Los actores pueden saber fácilmente quién está certificado?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

HORIZONTALIDAD

17)  ¿Los procesos de toma de decisiones y definición de políticas del SPG son realizados por cualquier productor o por productores representantes elegidos con regularidad?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

18)  ¿Existen mecanismos realizados en forma periódica para revisar y mejorar los procedimientos y políticas del SPG?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
19)  ¿Nuestros procedimientos de SPG son adecuados al contexto cultural en el que se aplican (Por ejemplo, compromisos verbales y documentación audiovisual en áreas de bajo nivel de alfabetización)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

20)  ¿Son los productores quienes principalmente deciden qué productores serán certificados?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor elaborar:

Los miembros de la Comisión Técnico/Etica que en su mayoría son productores 
21)  Si existe un programa nacional ¿existe la posibilidad para variaciones locales y regionales en las reglas y procedimientos del funcionamiento del SPG en tanto se conserven los principales puntos funcionales? Por ejemplo, probablemente una inspección de campo puede cambiarse o añadirse mientras ésta cumpla con las normas básicas acordadas).
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 FORMCHECKBOX 
  No aplicable
Por favor elaborar y dar ejemplos:

Probablemente, depende del organismo fiscalizador.
INVOLUCRAMIENTO DE CONSUMIDORES EN EL SGP

22)  ¿Los consumidores tienen la opción de ser miembros activos de los grupos de SPG?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

23) ¿Los consumidores tienen la posibilidad de ser incluidos en los órganos de decisión regionales y nacionales?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No
24)  ¿Los consumidores tienen la posibilidad de ser involucrados en los procesos de certificación?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

25)  ¿Nuestro programa de SPG es reconocido por algún grupo de consumidores? Esto puede incluir organizaciones ambientalistas, organizaciones de defensa de la salud, etc.

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No
SISTEMAS DE GESTIÓN DE LAS NO CONFORMIDADES
26)  ¿Existen consecuencias acordadas para la no conformidad?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

27)  ¿Existe algún sistema de gestión de las no conformidades?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

28)  ¿Los productores del SPG están involucrados en el sistema de gestión de las no conformidades?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

MECANISMOS DE APOYO A LOS PRODUCTORES

29)  ¿Existe un sistema para que los productores participen en las capacitaciones o intercambios con otros productores miembros del SPG?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

30)  ¿Nuestra organización ofrece asesoramiento técnico agrícola (o servicios económicos y sociales a los productores)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

31) ¿El programa de SPG tiene mecanismos implementados para evitar conflictos de interés?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

Por favor explicar:

No existen conflictos de interés por el momento.
SELLOS Y ETIQUETAS

32) ¿Existe un sello o logo disponible para el uso de nuestros productores?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

33)  ¿El SPG posee o controla el sello?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

34)  ¿Cada productor recibe un certificado individual o alguna prueba de su estado de certificación?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

OPCIONAL: Preguntas adicionales sobre la sostenibilidad del programa

35)  ¿Cómo está financiado nuestro SPG en la actualidad? ¿El programa puede ser enteramente auto sostenido en el futuro?
Se financia con un pequeño aporte de los productores certificados y con trabajo voluntario.
36)  Si los productores pagan una cuota para ser certificados ¿sienten que es una cuota justa? ¿Cuál es la cuota asignada?
La cuota asignada es de 10,000 pesos chilenos (aproximadamente $US 15.-), más el transporte y viáticos del inspector.
37) ¿Los productores y otros actores participan en las actividades operativas del SPG con el fin de mantener los costos y gastos generales bajos? ¿De qué manera  participan?
Los miembros de La Comisión Técnico/Ética aportan con la implementación del sistema y con las visitas. Los productores certificados aportan con los viáticos y el transporte de los inspectores más el pago de la cuota anual. 
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