Auto-Evaluación de Sistemas Participativos de Garantía
Este cuestionario puede  bajarse de la página web de IFOAM en: http://ifoam.org/about_ifoam/standards/pgs/html
INTRODUCCIÓN

Actualmente existen varios Programas de Garantía Participativa que benefician a miles de pequeños productores en diferentes partes del mundo. Mientras existe una enorme diversidad de cómo estos programas han implementado las varias funciones de un SPG, las características clave (como la inclusión y participación de los actores en todos los niveles de operación, transparencia y asesoramiento de las fincas y unidades de producción, por sólo mencionar algunas), han demostrado ser consistentes en las experiencias registradas alrededor del mundo.

Este no es un intento (ni una propuesta) para estandarizar la manera en que los programas de SPG son llevados a cabo en el mundo; porque de hecho, la gran fortaleza de los SPG es que sus mecanismos son regionalmente apropiados y bajo el total control de los actores locales. 

Este cuestionario es de carácter voluntario y su propósito es proveer a los programas de SPG existentes alrededor del mundo, una herramienta de “Auto-Evaluación” para que ellos mismos observen cómo están alcanzando las características principales de los SPG. Asimismo, bajo el espíritu de la transparencia de los SPG, se espera que al llenar este cuestionario compartamos nuestras respuestas entre unos y otros. Así, podremos lograr no sólo una compilación integral de los Sistemas Participativos de Garantía existentes, sino también pautas operativas sobre los procedimientos que podemos usar para fortalecer el movimiento global de SPG.
De manera general, el orden de las preguntas del cuestionario intenta seguir la secuencia del “Documento Conceptual de SPG”, el cual se constituye en la base de dichas preguntas. Este documento puede ser encontrado en www.ifoam.org y la página web de la Red Ecovida.

Mediante la entrega de un cuestionario único y consolidado por cada programa de SPG, su grupo podrá encontrar en este documento, una herramienta de aprendizaje al involucrar en la elaboración de sus respuestas a la mayor cantidad posible de actores incluyendo productores, consumidores, facilitadores de ONGs así como personal de coordinación nacional o regional.

Los resultados de la autoevaluación del grupo que desee compartirla, estarán mantenidos y actualizados vía Internet en la página  www.ifoam.org 
CÓMO FUNCIONA

En el cuestionario, las preguntas están formuladas de tal forma que las respuestas afirmativas (“SI”) se alinean con las características deseadas de los SPG. Esto no significa que todas las preguntas requieren un “SI” como respuesta. En base al “Documento conceptual de SPG” y observaciones de los grupos de SPG alrededor del mundo, algunas preguntas están en línea con las CARACTERÍSTICAS CLAVE de los SPG. Para estas preguntas, resulta más importante que todos los SPG sean capaces de responder de manera afirmativa. Con el fin de facilitar su identificación, estas preguntas están marcadas como “CARACTERÍSTICA IMPORTANTE”.
La Fuerza Tarea en SPG de IFOAM espera que este documento de auto-evaluación inspire a los grupos de SPG a aprender y compartir sus experiencias entre sí; así como capacitar a otros nuevos grupos de SPG sobre las diferentes maneras en que los SPG alrededor del mundo han implementado sus principios esenciales en formas que son culturalmente apropiadas para sus regiones. 

NOMBRE DEL SPG e INFORMACIÓN DE CONTACTO

Nombre del SPG: Sistemas Participativos de garantia Municipales 
Persona de contacto:
Ing Carmen Sotomayor

Año de inicio: 2006-2009
País(es) que beneficia: Bolivia
Región(es) que beneficia: Municipio Caranavi, Municipio Achocalla, 
Número de productores involucrados en el SPG: 280
Número de productores actualmente certificados por el SPG: Se realizara  esta gestión  
Dirección: Plaza Libertador s/n (Municipio Caranavi) y Plaza Pedro Domingo Murillo s/n (Municipio Achocalla) 
Teléfono: 2490686

Página Web: www.aopeb.org


Correo electrónico: gerencia@aopeb.org
VISIÓN COMPARTIDA Y NORMAS ACORDADAS

1) ¿Nuestro programa está basado en principios orgánicos generalmente reconocidos?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
2) ¿Está basado en normas nacionales, regionales o internacionales (Los ejemplos internacionales incluyen las Normas Básicas de IFOAM y el Codex.  Las normas nacionales incluyen las normas orgánicas del Departamento Agricultura de los Estados Unidos –USDA-, Normas para la Agricultura de Japón –JAS-, Programa Nacional de Producción Orgánica de la India - Indian NPOP. Normas regionales incluyen los Reglamentos de la Unión Europea y la Norma Orgánica de África Oriental); o en normas o reglamentos nacionales privados?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


Por favor, proveer mayor información especialmente en los puntos que van más allá de lo orgánico:

En Noviembre de 2006,  se emite la ley 3525 denominada de Regulación y promoción de la Producción agropecuariay forestal no maderable ecologica. la cual esta orientada en dos direcciones una de promoción y fomento a la producción ecologica , la cual se basa efundamentalmente en  la creación Créase el Consejo Nacional de Producción Eco1ógica (CNAPE) como

instancia operativa bajo tuición del Ministerio de Desarrollo Rural,

Agropecuario y Medio Ambiente, con independencia de gestión

técnica y administrativa. Es el ente responsable de planificar,

promover, normar, gestionar y apoyar el establecimiento de programas

y proyectos, promover lineamientos de políticas de desarrollo de la

producción ecológica, ejecutar y consolidar el proceso de desarrollo

del sector agropecuario ecológico y de recursos forestales no

maderab1es.
Se dispone la creación de Comités Departamentales y Municipales de Producción Ecológica por parte de las Prefecturas Departamentales y los Gobiernos Municipales, que funcionarán de acuerdo a reglamento

de la presente Ley.
(Incentivos).

1. Las Prefecturas Departamentales pnonzarán la concurrenCIa

solicitada por los Gobiernos Municipales para la ejecución de

programas y proyectos de agropecuaria ecológica.

lI. Los Gobiernos Municipales priorizarán el apoyo y el

cofinanciamiento para la ejecución y el desarrollo de proyecto 

3) ¿Todos nuestros actores tienen influencia en la decisión y adopción de nuestras Normas Orgánicas?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Por favor, listar los actores principales:
Los actores principales de este proceso lo conforman las familias productoras y  consumidores locales y nacionales . Pero en cada Municipio las autoridades municipales, juntas vecinales, Comites civicos , Ong´s y principalmente laas organizaciones  se constituyen en articuladores de este proceso. Bajo la metodologia empleada, los actores involucrados deben participar activamente en la formulación de las normativa interna y procedimental. 
4) ¿Nuestras normas están fácilmente disponibles y accesibles a todos los actores y otras partes interesadas?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor, proveer mayor información sobre cómo los actores tienen acceso a ellas:

AOPEB ha publicado la ley, y como norma en cada evento realizado por la institiución se entregan los respectivos ejemplares, hasta la fecha en oficinas de la OPEB se han entregado 147 ejempleres . En el proceso de implementación de los SPG´s con las organizaciones, se entregaron 265 copias a  7 organizaciones. Además en todos estos talleres sesocializa la norma para apoyar la propuesta de SPG´s. Sobre esta base las Organizaciones de productores formulan sus propios lineamientos las cuales socializan con los consumidores.  
 

5) ¿Tenemos mecanismos puestos en marcha que aseguran que los productores tienen una comprensión total sobre lo que ellos están acordando? (Los ejemplos pueden incluir resúmenes de las normas o reglamentos, capacitación y reuniones periódicas, o posibilidad que productores puedan tomar contacto para obtener mayor información sobres las prácticas o materiales disponibles)

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
6) ¿Están incluidos en nuestro SPG los Principios de Justicia Social incluyendo la equidad de género y los salarios justos?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


Por favor proveer mayor información:

Toda nuestra estructura y funcionamiento de los SPG´s estan conformados y funcionan bajo una sistema de horizontabilidad y para garantizar la equidad y justicia los comites de garantía participativa estan conformados por consumidores y productores, buscando en el marco de la equidad de génerola prepresentatividad de todos los interesados, los lineamientos que se fijan tienen tambien los componentes de justicia social y equidad..  
PROCEDIMIENTOS PARA VERIFICAR LA CONFORMIDAD Y COMPRENSIÓN DE LOS PRODUCTORES
7) ¿Existe información creada y mantenida para cada finca y/o unidad de producción?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor, proveer mayor información sobre el tipo (documento de aplicación, video, etc.)
Los documentos dentro de los Spg´s se manejan en dos niveles un  a traves del grupo de productores y otro a nivel de unidad  familiar ver Anexos Docuemntos SPG´s 

 Simultanemannete a esta actividad se esta implementando una plataforma virtual cuya función es la de almacenar y centralizar los datos que generen los grupos de productores y las familias . Se tienen planificado trabajar en 9 centros, donde a cada responsable de grupo se le asignara un equipo y una conección directa a una central para que pueda mandar y almacenar  toda la información generada, desde el manejo de los suelos, cultivos, superficiesw, producción , cumplimiento a la norma,etc. Este proyecto contempla desde el diseño de la plataforma,capacitacion en el manejo del programa  hasta el envio de la información. 

8) ¿Esta información incluye preguntas específicas sobre las prácticas realizadas en las fincas y/o unidades de producción que aseguran que los procedimientos aplicados en ellos están de acuerdo con nuestras normas orgánicas aceptadas?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

  FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

Ver Documentos 
9) ¿Nuestros productores asumen un compromiso, declaración, juramento o promesa que ellos cumplirán las normas (de manera escrita, verbal o documentada en alguna forma culturalmente apropiada)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

Por favor elaborar:

El compromiso se maneja en dos niveles, un compromiso a nivel de grupo solidario donde le grupo se compromete a velar el cumplimiento de la norma nacional como tambien  las especificas de cada uno de sus integrantes, al final firman todos los integrantes el grupo . A nivel de familia  el compromiso es de toda la familia y se comprometen a cumplir las normas nacionales, especificas 
y las normas internas de grupos  solidarios y firman todos los integrantes de la familia. Ver documentos grupo solidario y de familias  

10)  ¿Se realizan revisiones / inspecciones anuales en campo para cada productor de nuestro SPG?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

 Si, las evaluaciones se harán una vez cada año, una de parte del grupo solidario y la otra a nivel de consumidores. Cada finca, dependiendo del caso recibirá dos visita .
11)  ¿Los productores toman parte en el proceso de revisión / inspección anual?


 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 (Característica importante)

Si , cada grupo solidario delega a un responsable para hacer las evaluaciones a todas las familias de su grupo , al final se convocan a todos las familias y se informa de los resultados de la evaluación.
12)  Como política, ¿los consumidores u otros actores pueden visitar a los productores (política de puertas abiertas)?



 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No


Si, al incluir a los consumidores en los procesos de evaluación nos permite fomentar la relaciones que puedan generarse con los productores en el proceso de la construcción de la confianza, vital para el desarrollo de los SPG´s  
SISTEMAS DE DOCUMENTADOS DE GESTIÓN 
13)  ¿La siguiente información es mantenida por nuestro SPG?:

a) Información general sobre cada parcela / operación



 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

b) Compromiso del productor (o grabación si se trata de un compromiso verbal)

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

c) Registro de las visitas / inspecciones en campo

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
d) Registro de asistencia a las reuniones locales

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

e) Registro de certificación para cada finca y/o unidad de producción 
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

f) ¿Esta información es accesible al público?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor elaborar:

Si mediante la plataforma informática, esta información estará disponible la publico en general y en cada municipio se dispondrá de  un espacio donde se archiven los documentos  que deben estar accesibles a todo el público, también en el compromiso grupal y familiar se especifica que la información generada debe tener un  carácter publico.  
14)  ¿Se han realizado esfuerzos para minimizar el trabajo de documentación (papeleo) necesario para la certificación?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

Si porque de ocho tipos de documentos que se manejan en  la certificación de tercera por unidad familiar, bajo los SPG´s se están manejando tres los mas esenciales y para grupos solidarios son 4  
¿Los pasos para el proceso de certificación están públicamente disponibles para todos los actores?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Si, Mediante cartillas de difusión pública y en los procedimientos se especifica que el Responsable de SPG´s,  debe informar  los alcances, estructura y procedimientos de estos a todo el que lo solicite. Paralelamente se esta utilizando medios masivos de difusión como radio y hojas volantes. 
15)  ¿Los actores pueden saber fácilmente quién está certificado?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Si por que en cada evaluación de los grupos solidarios estos deben reunirse en su totalidad para que el responsable d grupo socialice los resultados de la evaluación y al final el grupo debe levantar una acta de resultados y conformidad.
Ver Cartilla Procedimientos SPG,s
HORIZONTALIDAD

16)  ¿Los procesos de toma de decisiones y definición de políticas del SPG son realizados por cualquier productor o por productores representantes elegidos con regularidad?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Siempre las decisiones y definiciones de políticas y procedimientos se realiza en el campo de la consulta ya que se esta implementando un sistema de monitoreo que va a permitir recoger las consultas, dudas u observaciones en los grupos solidarios. 
17)  ¿Existen mecanismos realizados en forma periódica para revisar y mejorar los procedimientos y políticas del SPG?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Estamos en una fase de implementación y constantemente se están haciendo cambios o reformas,  según el grado de avance de cada Municipio.
18)  ¿Nuestros procedimientos de SPG son adecuados al contexto cultural en el que se aplican (Por ejemplo, compromisos verbales y documentación audiovisual en áreas de bajo nivel de alfabetización)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Estamos trabajando bajo un sistema de prueba y error, pero lo que nos esta permitiendo el empoderamiento de los actores de este sistema es que como su nombre lo indica ellos son los actores que participan en la formulación de los conceptos, principios, procedimientos, herramientas y elaboración de sus normativas esppecificas ,  siempre enmarcados en la norma nacional
19)  ¿Son los productores quienes principalmente deciden qué productores serán certificados?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

Por favor elaborar:

No, para esto se han  conformado los Comités de garantía participativa municipales, los que tienen la función de evaluar las actas de resultados de los grupos solidarios y emitir los correspondientes dictamines de cumplimientos a la norma, estos comités básicamente están constituidos por     representantes de  los consumidores, productores y en algunos casos a representantes de ciencia. Lo importante de esta actividad representa la inserción a este proceso de las juntas vecinales y comités cívicos como representantes de los consumidores en los municipios y así paralelamente se esta logrando un proceso de sensibilización de los consumidores frente a la producción y consumo de alimentos ecológicos. 
20)  Si existe un programa nacional ¿existe la posibilidad para variaciones locales y regionales en las reglas y procedimientos del funcionamiento del SPG en tanto se conserven los principales puntos funcionales? Por ejemplo, probablemente una inspección de campo puede cambiarse o añadirse mientras ésta cumpla con las normas básicas acordadas).
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

 FORMCHECKBOX 
  No aplicable
Por favor elaborar y dar ejemplos:

Dado el caso de contar con productores individuales, los representantes de grupo más cercanos realizaran la respectiva evaluación  
INVOLUCRAMIENTO DE CONSUMIDORES EN EL SGP

21)  ¿Los consumidores tienen la opción de ser miembros activos de los grupos de SPG?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

Los actores principales de los SPG´s Municipales son los productores y los consumidores. A este nivel trabajamos en los procedimientos y documentos de apoyo que deben utilizar los consumidores y también capacitaciones constantes en normas de producción ecológicas y los procedimientos para la realización de las evaluaciónes en campo. Asimismo, en el desarrollo de las Bioferias, estamos tratando de involucrarlos en los comités de gestión.  

22) ¿Los consumidores tienen la posibilidad de ser incluidos en los órganos de decisión regionales y nacionales?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No
Se encuentran conformando los comités de garantía participativa. En el caso de Caranavi cabe la intención de que una parte de este comité se constituya en un órgano orientado al fomento del desarrollo de la producción ecológica en su municipio.
23)  ¿Los consumidores tienen la posibilidad de ser involucrados en los procesos de certificación?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

24)  ¿Nuestro programa de SPG es reconocido por algún grupo de consumidores? Esto puede incluir organizaciones ambientalistas, organizaciones de defensa de la salud, etc.

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No
En caranavi el comité de certificación ecológica municipal entre sus integrantes  se encuentra la junta de vecinos FEJUCAR y es la que esta representado a los consumidores. También mediante un convenio suscrito entre AOPEB y el PDA Caranavi se están realizando acciones de apoyo a esta instancia.

En el caso del municipio de Achocalla , la representación de los consumidores recae en el comité cívico  y las juntas vecinales de Achocalla, instituciones que han decidido ser parte de este comité y han designado a sus representantes. También tenemos la participación de PROMADE ONG´s que esta apoyando este proceso como también siendo parte de este comité  .
SISTEMAS DE GESTIÓN DE LAS NO CONFORMIDADES
25)  ¿Existen consecuencias acordadas para la no conformidad?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)
Estan definidas en los manuales de procedimientos,  faltas y sanciones 
26)  ¿Existe algún sistema de gestión de las no conformidades?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Existe un monitoreo documental y cada grupo se compromete a su aplicación, que se comprueba mediante un sistema de monitoreo 
27)  ¿Los productores del SPG están involucrados en el sistema de gestión de las no conformidades?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

Todas las fases de aplicación son motivo de consultas y acuerdos 
MECANISMOS DE APOYO A LOS PRODUCTORES

28)  ¿Existe un sistema para que los productores participen en las capacitaciones o intercambios con otros productores miembros del SPG?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

Se ha iniciado el año pasado con un encuentro nacional de intercambio de experiencias  de productores que están trabajando bajo los SPG´s. Cada año se pretende realizar este mismo evento.
29)  ¿Nuestra organización ofrece asesoramiento técnico agrícola (o servicios económicos y sociales a los productores)?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)
Principalmente asesoramiento técnico, en todas la fases, como tambien en la identificación de posibles vias de comercialización de los productos
30) ¿El programa de SPG tiene mecanismos implementados para evitar conflictos de interés?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

Por favor explicar:

Las estructuras de los SPG´s, están diseñados de tal forma que en todo momento hay un equilibrio entre fuerzas, lo que permite garantiza un manejo ecuánime de cada activad realizada       
SELLOS Y ETIQUETAS

31) ¿Existe un sello o logo disponible para el uso de nuestros productores?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

(Característica importante)

32)  ¿El SPG posee o controla el sello?

 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No

Según Normativa,  el que autoriza el uso del sello, es la autoridad nacional competente en este caso el SENASAG, el que previa acreditación del SPg´s  autoriza la otorgación del sello  
33)  ¿Cada productor recibe un certificado individual o alguna prueba de su estado de certificación?
 FORMCHECKBOX 
 Sí 

 FORMCHECKBOX 
 No 

(Característica importante)

Recibe el sello y el certificado de familia  ecológico
OPCIONAL: Preguntas adicionales sobre la sostenibilidad del programa

34)  ¿Cómo está financiado nuestro SPG en la actualidad? ¿El programa puede ser enteramente auto sostenido en el futuro?
   Actualmente el SPG es apoyado por AOPEB, en cuanto a destinar fondos para su implementación, esto en en la medida a que se están implementando como experiencias piloto, luego pasan a ser de dependencia directa de los gobiernos municipales, destinando estos fondos para el fomento de la producción ecológica desde los POAs municipales.  
35)  Si los productores pagan una cuota para ser certificados ¿sienten que es una cuota justa? ¿Cuál es la cuota asignada?
 Aún no se ha implementado el pago de cuotas especificas para esta actividad, AOPEB es una organización de productores recibe membresia de sus asociados y una de las principales actividades ahora requeridas a sido el apoyo en la implementación de los "municipios ecológicos"    
36) ¿Los productores y otros actores participan en las actividades operativas del SPG con el fin de mantener los costos y gastos generales bajos? ¿De qué manera  participan?
 En los grupos solidarios, en las ferias ecologicas que se realizan periodicamente en los municipios. En reuniones interinsititucionales.    
PAGE  
Cuestionario de Auto-Evaluación en SPG de IFOAM 
Página 4 de 10

